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Empresas de
telemarketing tém prefixo obrigatorio

empresas de telemarke-
ting. A mudancga, anuncia-
da no final do ano passa-
do pela Agéncia Nacional
de  Telecomunicacdes

(Anatel), tem o objetivo de
ajudar os usuarios a iden-

Cedida Tania Rego/Agéncia Brasil

Cédigo 0303 aparecera no inicio do niimero

tificarem facilmente esse
tipo de ligacdo e decidir
se vao aceitar a chama-
da.

O cadigo aparecera no
inicio do nimero de qual-
guer ligacdo que vise a
ofertar produtos ou servi-
¢os. As mudancgas valem
apenas para as presta-
doras de telefonia movel.
Daqui a 90 dias, deverao
ser implementadas tam-
bém pelas operadoras de
telefonia fixa.

Segundo a Anatel , o
uso do codigo 0303 sera
exclusivo e obrigatorio
para atividades de tele-
marketing ativo, pratica
de oferta de produtos ou
servigos por meio de liga-

¢cOes ou mensagens tele-
fbnicas, previamente gra-
vadas ou ndo. A medida
determina que as redes
de telecomunicacdes
permitam a identificacao
clara do cédigo no visor
do aparelho.

Além disso, as ope-
radoras deverdo fazer o
bloqueio preventivo de
chamadas originadas
de telemarketing ativo
a pedido do consumi-
dor. Também caberd as
teles empregar 0os meios
tecnologicos necessario
para coibir o uso fora das
regras estabelecidas pela
Anatel.
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Manha Tarde

Sol e aumento de nuvens de manhéa. Pancadas de
chuva a tarde e a noite.

Moite

Os artigos publicados com assinaturas nao traduzem a opiniao do Jornal. Sua publicacdo obedece ao propdsito de estimular o debate dos problemas locais,
estaduais, nacionais e mundiais e de refletir as diversas tendéncias do pensamento contemporaneo. Aquele que for citado em determinado artigo o jornal garante
igual espaco de publicacao.



