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Cartilha alerta consumidores para
promocoes na Black Friday
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AGENCIA BRASIL

Autarquia de Protecéo
e Defesa do

Consumidor do Estado do
Rio de Janeiro (Procon-
RJ) vdo monitorar os pre-
cos dos produtos mais
procurados pelos consu-
midores para comparar
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Dia da Criatividade

com os valores praticados
no dia da promocao Black
Friday, que ocorre na ulti-
ma sexta-feira deste més
(25).

Para que os consumi-
dores possam aproveitar
a ocasiao, o Procon-RJ
preparou cartilha na qual
sao divulgadas orienta-
cbes Uteis para compras
em lojas fisicas e online.
Os fornecedores, por sua
vez, sao alertados para
que nado descumpram
o Codigo de Defesa do
Consumidor na hora de
fazer suas ofertas.

Uma sugestdo do
Procon é que o consumi-
dor saiba exatamente o
que quer comprar e faca
pesquisa de mercado
sobre o valor médio do
produto fora da época da
promocao, ja que o obje-
tivo € conseguir adquiri-
-lo com desconto real.
Na hora da compra, deve

ser dada atencéo ao
custo do frete.

Para o fornecedor,
o conselho é deixar
sempre as informa-
cOes claras e preci-
sas, para que o con-
sumidor nao tenha
duvidas quanto as
informagbes basicas
sobre preco, itens
que compdem o pro-
duto, condicbes de
troca, prazo de entre-
ga, garantia contratu-
al, entre outros dados
essenciais.

Economia

O presidente do
Procon-RJ, Cassio
Coelho, destacou
que a Black Friday é
data muito importan-
te para a economia.
Trata-se, segundo
afirmou, de even-
to especial em que
as empresas podem
atingir grande nume-
ro de vendas e reno-

var 0s estoques,
enquanto 0s consu-
midores, por outro

lado, podem adquirir
produtos desejados
ou contratar servico
com descontos espe-
ciais. “Por isso, o
evento precisa man-
ter a credibilidade”,
disse




